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Die DAM Invisible Technology AG mbH. legt bei ihrer Tétigkeit besonderen Wert auf den
Schutz personenbezogener Daten und die Einhaltung der geltenden gesetzlichen Vorschriften.
Sie achtet insbesondere darauf, dass die Datenverarbeitung fair, fiir die betroffene Person
transparent und zweckgebunden erfolgt. Zudem gewihrleistet sie die Prinzipien der
Datensparsamkeit, Genauigkeit, begrenzten Speicherdauer, Integritét und Vertraulichkeit sowie
der Rechenschaftspflicht.

I.  Der Verantwortliche fiir die Datenverarbeitung

Bezeichnung: DAM Invisible Technology Zrt.
Sitz: 1118 Budapest, Budadrsi ut 64.
Postanschrift: 1118 Budapest, Budadrsi ut 64.
E-Mail-Adresse: support@damit.hu

Zentrale Telefonnummer: (+36-1 666 3 777)
Website: https://damit.hu/

II. Begriffsbestimmungen

Betroffene Person: Jede natiirliche Person, die anhand bestimmter personenbezogener Daten
identifiziert wurde oder direkt bzw. indirekt identifizierbar ist.

Personenbezogene Daten: Jegliche Informationen, die sich auf die betroffene Person
beziehen. Eine natiirliche Person gilt als identifizierbar, wenn sie direkt oder indirekt,
insbesondere durch eine Kennung wie Name, Nummer, Standortdaten, Online-Kennung oder
durch ein oder mehrere spezifische Merkmale identifiziert werden kann.

Datenverarbeitung: Jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang
oder jede Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten oder
Datenbestidnden. Dazu gehdren insbesondere das Erheben, Erfassen, Organisieren, Ordnen,
Speichern, Verdndern oder Anpassen, Abfragen, Einsehen, Verwenden, Offenlegen durch
Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, Abgleichen oder
Verkniipfen, Einschridnken, Loschen oder Vernichten von Daten.

Verantwortlicher: Die natiirliche oder juristische Person, Behorde, Agentur oder andere
Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen iiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung
personenbezogener Daten entscheidet. Wenn die Zwecke und Mittel der Verarbeitung durch
das Unionsrecht oder das Recht eines Mitgliedstaats festgelegt werden, kann auch das
Unionsrecht oder das nationale Recht besondere Kriterien fiir die Benennung des
Verantwortlichen bestimmen.

Auftragsverarbeiter: Die natiirliche oder juristische Person, Behorde, Agentur oder andere
Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.
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Einwilligung der betroffenen Person: Eine freiwillige, konkrete, informierte und
unmissverstdndliche Willensbekundung der betroffenen Person, mit der sie durch eine
Erkldrung oder eine eindeutig bestitigende Handlung zum Ausdruck bringt, dass sie mit der
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten einverstanden ist.

Datenschutzvorfall: Eine Sicherheitsverletzung, die zur zufdlligen oder unrechtmifigen
Vernichtung, zum Verlust, zur Verdnderung, zur unbefugten Offenlegung oder zum unbefugten
Zugriff auf tibermittelte, gespeicherte oder anderweitig verarbeitete personenbezogene Daten
fiihrt.

IP-Adresse: Eine eindeutige Netzwerkkennung, die zur Identifikation von Geréten dient, die
das TCP/IP-Netzwerkprotokoll fiir die Internetnutzung verwenden. Jedes mit dem Internet
verbundene IT-Gerét verfiigt iiber eine individuelle IP-Adresse, anhand derer es identifiziert
werden kann.

Cookie: Ein Datenpaket (Datei), das vom Internetinhaltsserver erstellt und an den Webbrowser
tibermittelt wird. Cookies konnen Informationen iiber Suchvorgénge und eingegebene Daten
auf dem jeweiligen Internetserver enthalten, die dort ebenfalls gespeichert werden.

Der Hauptzweck der Verwendung von Cookies besteht in der Speicherung von
Benutzerprofilinformationen, insbesondere der bevorzugten Einstellungen des Nutzers, damit
dieser die Website in gewohnter Weise nutzen kann.

Der Webbrowser speichert Cookies in einem speziellen Verzeichnis auf den vom Betroffenen
verwendeten Gerdten (Computer, Tablet, Smartphone usw.). Ein Cookie identifiziert den
Nutzer eindeutig und macht ihn fiir den Webserver sowie das von ihm genutzte Gerit
erkennbar.

Die DSGVO (Datenschutz-Grundverordnung) stuft Cookies und andere Kennungen, die auf
dem Gerét des Nutzers gespeichert werden, als personenbezogene Daten ein.

Web Beacon (Web Bug): Eine fiir das menschliche Auge unsichtbare Grafik auf Webseiten
oder in E-Mails, die dazu dient, Benutzeraktionen (z. B. das Offnen eines Newsletters oder das
Anklicken von Links) nachzuverfolgen und zu messen.

Web Beacons werden hidufig in Verbindung mit Cookies verwendet, um zusitzliche
Informationen zur Erstellung von Benutzerprofilen im Internet zu sammeln.

Online-Profiling: Jede Form der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten
durch Webserver, bei der personliche Daten zur Bewertung bestimmter Merkmale einer
natlirlichen Person verwendet werden.

Das Profiling kann Informationen, Erkenntnisse und Schlussfolgerungen tiber die Interessen
des Nutzers, seine Online-Aktivitdten und die von ihm angegebenen Daten enthalten.

In einigen Fillen kann es fiir den Nutzer vorteilhaft sein, da Webseiten individuell angepasst
und relevante Inhalte bereitgestellt werden konnen. Gleichzeitig birgt es jedoch
Missbrauchsrisiken, wie die Uberwachung von Arbeitsaktivititen oder die Nutzung sensibler
Informationen zu Gesundheit oder Reisen.

Widerspruch: Die Erkliarung der betroffenen Person, mit der sie der Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten widerspricht.
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Aufsichtsbehorde: Eine gemidf3 Artikel 51 der DSGVO eingerichtete unabhédngige 6ffentliche
Behorde. In Ungarn ist dies die Nationale Behorde fiir Datenschutz und Informationsfreiheit.

III. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Bestimmungen des Artikels 6 der DSGVO.

Falls eine Person die personenbezogenen Daten einer anderen Person weitergibt, ist sie
verpflichtet, im Voraus die Einwilligung der betroffenen Person einzuholen. Die DAM
Invisible Technology AG mbH. geht davon aus, dass diese Zustimmung bereits vorliegt.

Gesetzlicher Hintergrund

Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates (DSGVO),

Gesetz Nr. CXII von 2011 iiber das Recht auf informationelle Selbstbestimmung und
Informationsfreiheit,

Gesetz Nr. V von 2013 iiber das Biirgerliche Gesetzbuch (Ptk.),

Gesetz Nr. C von 2012 {iber das Strafgesetzbuch (Btk.),

Gesetz Nr. C von 2003 iiber die elektronische Kommunikation,

Gesetz Nr. C von 2000 iiber das Rechnungswesen,

Gesetz Nr. CL von 2017 {iber die Steuerordnung (Art.),

Anweisung Nr. 18/2017. (XII. 20.) OBH zur Pressekommunikation der Gerichte und des
Nationalen Justizamtes.

IV. Zweck der Datenverarbeitung

Der Umfang der verarbeiteten personenbezogenen Daten, der Zweck, die Rechtsgrundlage
sowie die Dauer der Datenverarbeitung sind in Kapitel VIII festgelegt.

V. Auftragsverarbeiter und berechtigte Personen zur
Datenverarbeitung

Zur Verarbeitung personenbezogener Daten sind ausschlieBlich die hierzu befugten Mitarbeiter
der DAM Invisible Technology AG mbH. berechtigt.
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VI. Rechte der betroffenen Person und Rechtsbehelfe im
Zusammenhang mit der Datenverarbeitung

1. Rechte der betroffenen Person im Zusammenhang mit der
Datenverarbeitung

-Recht auf Auskunft

Die betroffene Person kann schriftlich iiber die in Punkt I angegebenen Kontaktdaten
beantragen, dass die DAM Invisible Technology AG mbH. sie {iber Folgendes informiert:

welche personenbezogenen Daten verarbeitet werden,
auf welcher Rechtsgrundlage,

zu welchem Zweck,

aus welcher Quelle,

fiir welchen Zeitraum.

Dariiber hinaus kann die betroffene Person Auskunft dariiber verlangen, wem, wann, auf
welcher gesetzlichen Grundlage und zu welchen personenbezogenen Daten die DAM Invisible
Technology AG mbH. Zugang gewihrt oder die Daten weitergegeben hat.

-Recht auf Berichtigung

Die betroffene Person kann schriftlich iiber die in Punkt I angegebenen Kontaktdaten
beantragen, dass die DAM Invisible Technology AG mbH. unrichtige personenbezogene Daten
berichtigt oder — sofern dies mit dem Zweck der Datenverarbeitung vereinbar ist — bestimmte
personenbezogene Daten erginzt (z. B. bei einer gednderten E-Mail-Adresse oder
Postanschrift).

-Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden*)

Die betroffene Person kann schriftlich iiber die in Punkt I angegebenen Kontaktdaten
beantragen, dass die DAM Invisible Technology AG mbH. bestimmte personenbezogene Daten
16scht.

Der Antrag kann jedoch nicht erfiillt werden, wenn die DAM Invisible Technology AG mbH.
zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften verpflichtet
ist.

-Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung
Die betroffene Person kann schriftlich iiber die in Punkt I angegebenen Kontaktdaten
beantragen, dass die DAM Invisible Technology AG mbH. die Verarbeitung ihrer

personenbezogenen Daten einschriankt, sofern eine der Voraussetzungen des Artikels 18 Absatz
1 der DSGVO erfiillt ist.

-Recht auf Widerspruch

Die betroffene Person kann schriftlich iiber die in Punkt I angegebenen Kontaktdaten aus
Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, Widerspruch gegen die Verarbeitung
ithrer personenbezogenen Daten einlegen.
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Zur Ausiibung ihrer oben genannten Rechte kann die betroffene Person einen schriftlichen
Antrag stellen, den die DAM Invisible Technology AG mbH. innerhalb von 25 Tagen nach
Eingang priift und im Falle eines Berichtigungsantrags unverziiglich bearbeitet.

Falls der Antrag der betroffenen Person offensichtlich berechtigt ist, trifft die DAM Invisible
Technology AG mbH. die erforderlichen MaBnahmen und informiert die betroffene Person in
derselben Form (elektronisch oder in Papierform), wie der Antrag eingereicht wurde.

Falls der Antrag nicht erfiillt werden kann, erldsst die DAM Invisible Technology AG mbH.
eine begriindete Entscheidung iiber die Ablehnung und informiert die betroffene Person in
derselben Form (elektronisch oder in Papierform) iiber diese Entscheidung.

2. Rechtsbehelfe der betroffenen Person

Die betroffene Person kann sich schriftlich iiber die in Punkt I angegebenen Kontaktdaten an
die DAM Invisible Technology AG mbH. wenden, um Auskunft oder Fragen zur Verarbeitung
ithrer personenbezogenen Daten zu stellen.

Nach Eingang des Antrags wird die DAM Invisible Technology AG mbH. die erforderlichen
MaBnahmen innerhalb von 25 Tagen ergreifen, im Falle eines Berichtigungsantrags
unverziiglich.

Falls keine Mallnahme ergriffen wird, wird die DAM Invisible Technology AG mbH. die
betroffene Person innerhalb von 25 Tagen nach Eingang des Antrags iiber die Griinde fiir das
Unterbleiben der Mallnahme informieren. Zudem wird die betroffene Person dariiber
aufgeklért, dass sie eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde einreichen und ihr Recht auf
gerichtlichen Rechtsschutz wahrnehmen kann.

-Bezeichnung und Kontaktdaten der Aufsichtsbehorde

Bezeichnung: Nationale Behorde fiir Datenschutz und Informationsfreiheit (NAIH)
Sitz: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Postanschrift: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-Mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Website: http://www.naih.hu

-Einleitung eines Gerichtsverfahrens

Im Falle einer rechtswidrigen Datenverarbeitung kann die betroffene Person die
Aufsichtsbehorde einschalten oder eine zivilrechtliche Klage gegen die DAM Invisible
Technology AG mbH. einreichen. Die Zusténdigkeit fiir die Entscheidung iiber die Klage liegt
beim Hauptstiddtischen Gerichtshof. Die betroffene Person kann das Verfahren nach eigener
Wabhl auch vor dem Gericht an ihrem Wohnsitz einleiten.

- Kontaktmoglichkeiten

Falls Nutzer Datenschutzbedenken haben oder weitere Informationen zu ihren Rechten
wiinschen, konnen sie die DAM Invisible Technology Zrt. {iber die folgenden Kontaktdaten
erreichen:

E-Mail: support@damit.hu

Telefonnummer: (+36-1 666 3 777)
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VII. Maflnahmen zur Datensicherheit

Die DAM Invisible Technology AG mbH. schiitzt personenbezogene Daten durch angemessene
MalBnahmen vor zufilliger oder unrechtmifBiger Zerstérung, Verlust, Verdnderung,
Beschidigung, unbefugter Offenlegung oder unbefugtem Zugriff.

Der Zugang zu personenbezogenen Daten, die in Papierform oder elektronisch verarbeitet
werden, wird so geregelt, dass nur die dafiir bestimmten Mitarbeiter im Rahmen des
Verarbeitungszwecks darauf zugreifen diirfen. Die DAM Invisible Technology AG mbH. hat
spezifische Berechtigungsstufen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten festgelegt,
schiitzt ihre IT-Systeme durch Firewalls und stellt einen angemessenen Virenschutz sicher.
Der Zugriff auf elektronisch verarbeitete personenbezogene Daten wird durch das verwendete
Programm protokolliert; Einsichtnahmen und mogliche Weiterleitungen werden dokumentiert.
Datenschutzvorfille werden vom Obersten Gerichtshof erfasst und innerhalb von 72 Stunden
der Aufsichtsbehorde gemeldet.

VIII.Besondere  Vorschriften fur die  Verarbeitung
personenbezogener Daten

Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Nutzung
elektronischer Nachrichten (E-Mail)
Betroffene Personen haben die Mdglichkeit, iiber die auf der Website der DAM Invisible

Technology AG mbH. angegebenen E-Mail-Adressen Kontakt aufzunehmen. In diesem Fall
verarbeitet die DAM Invisible Technology AG mbH. die eingehende E-Mail-Adresse.

Falls die E-Mail weitere personenbezogene Daten enthdlt, liegt es in der Verantwortung des
Absenders, die vorherige Einwilligung der betroffenen Person einzuholen. Die DAM Invisible
Technology AG mbH. geht davon aus, dass diese Einwilligung vorliegt.

Umfang der gespeicherten Daten

Im Web speichern wir die freiwillig angegebenen Kontaktdaten (Name, E-Mail-Adresse,
Firmenname, Interessensgebiete), die eine Kontaktaufnahme ermdglichen. Diese Daten werden
fiir 12 Monate gespeichert, es sei denn, die betroffene Person bestimmt eine andere Frist.

Im Rahmen unserer vertraglichen Beziehungen speichern wir personenbezogene und
unternehmensbezogene Daten, die im Vertrag festgehalten sind (z. B. Namen der Nutzer, E-
Mail-Adressen, Telefonnummern). Diese Daten werden fiir die Dauer des Vertragsverhiltnisses
gespeichert bzw. so lange, wie es der jeweilige Vertrag gesondert regelt.

Nutzung der Informationen

Die freiwillig im Web angegebenen Daten werden zur fachlichen Klarung des in der
Kontaktaufnahme genannten Bereichs sowie zur moglichen Anbahnung einer zukiinftigen
Zusammenarbeit verwendet.
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Daten, die im Rahmen unserer vertraglichen Beziehungen erfasst werden, werden geméf} den
vertraglichen Bestimmungen im Zuge unserer Dienstleistungen genutzt.

Die Weitergabe und Verdffentlichung der Daten erfolgt ausschlieBlich zu den in diesem
Abschnitt festgelegten Zwecken und in der beschriebenen Weise. Eine Ausnahme bilden Daten,
deren Weitergabe die DAM Invisible Technology AG mbH. aufgrund einer geltenden
zwingenden gesetzlichen Vorschrift, einer behordlichen oder gerichtlichen Entscheidung bzw.
Anordnung oder einer anderen gesetzlichen Bestimmung verpflichtet ist.

Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Nutzung des
Telefons

Betroffene Personen haben die Mdglichkeit, iiber die auf der Website der DAM Invisible
Technology AG mbH. angegebenen Telefonnummern Kontakt aufzunehmen. In diesem Fall
verarbeitet die DAM Invisible Technology AG mbH. die vom Anrufer verwendete Rufnummer,
die abhéngig von der verfiigbaren Speicherkapazitit automatisch geldscht wird.

Die DAM Invisible Technology AG mbH. nutzt die Rufnummer nicht zur Identifizierung der
betroffenen Person. Personliche Daten, die auf diese Weise bekannt werden, werden — mit
Ausnahme gesetzlich begriindeter Anfragen — nicht an Dritte weitergegeben.

Aufzeichnung von Telefongespriachen

Wir informieren Sie dariiber, dass Telefongespriche mit dem Kundenservice der DAM
Invisible Technology AG mbH. zu Qualititssicherungszwecken aufgezeichnet werden. Die
Aufzeichnung und Verarbeitung der Sprachaufnahmen erfolgt gemdfl der Verordnung (EU)
2016/679 des Europédischen Parlaments und des Rates (Allgemeine Datenschutzverordnung,
GDPR) sowie dem ungarischen Gesetz Nr. CXII von 2011.

Die Sprachaufnahmen werden ausschlieBlich zu den gesetzlich festgelegten Zwecken und fiir
die Dauer der erforderlichen Datenverarbeitung gespeichert. Der Zweck der Datenverarbeitung
umfasst:

e die Verbesserung der Kundenbeziehungen und der Dienstleistungsqualitit,
e die Bearbeitung von Beschwerden und rechtlichen Anspriichen,

e die Erflillung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. Beschwerdemanagement gemél3 dem
ungarischen Gesetz Nr. CLV von 1997).

Die aufgezeichneten Gespréche diirfen ausschlieSlich von autorisierten Mitarbeitern verarbeitet
werden und werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, wir sind gesetzlich oder
behordlich dazu verpflichtet.

Sie haben das Recht, Auskunft iiber die Sprachaufnahme zu verlangen, deren Loschung zu
beantragen oder andere Rechte geméll den Artikeln 15-22 der GDPR auszuiiben. Weitere
Informationen finden Sie in unserer Datenschutzerkldrung oder konnen sich an unseren
Datenschutzbeauftragten unter folgender E-Mail-Adresse wenden: dpo@damit.hu.
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Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit Bewerbungen auf
ausgeschriebene Stellen bei der DAM Invisible Technology AG mbH.

Die DAM Invisible Technology AG mbH. kann offene Stellen durch Bewerbungsverfahren
oder Stellenausschreibungen besetzen.

Im Falle einer Bewerbung auf eine ausgeschriebene Stelle verarbeitet die DAM Invisible
Technology AG mbH. als Verantwortlicher die in der Bewerbung (Lebenslauf,
Motivationsschreiben) enthaltenen personenbezogenen Daten in Papierform.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die Einwilligung der
betroffenen Person, die mit der Einreichung der Bewerbung als erteilt gilt, sowie die Erfiillung
gesetzlicher Verpflichtungen durch die DAM Invisible Technology AG mbH.

Die DAM Invisible Technology AG mbH. gibt die Daten der Bewerber nicht an Dritte weiter.

Datenverarbeitung der IR:IS Mobile App im Besitz der DAM Invisible Technology
AG mbH.

Diese Datenschutzerkliarung fasst zusammen, wie der Verantwortliche die personenbezogenen
Daten der Nutzer der von ihm betriebenen IR:IS Smartphone-Applikation fiir Android und i0OS
(im Folgenden ,,Applikation‘‘) sammelt und nutzt.

Nutzerkreis: Die Applikation, die von der DAM Invisible Technology Zrt. entwickelt wurde,
darf ausschlieBlich von Mitarbeitern und Vertragspartnern der DAM Invisible Technology Zrt.
genutzt werden.

Die Applikation speichert die folgenden personenbezogenen Daten der Nutzer:

e [E-Mail-Adresse
e Name
e Telefonnummer

Unsere Datenverarbeitung dient der Bereitstellung der in der IR:IS Mobile App verfiigbaren
Dienste, der Unterstiitzung der von uns vertriebenen Software und der darin enthaltenen
Funktionen sowie der Ermoglichung der Kontaktaufnahme mit den Nutzern.

Die Applikation speichert personenbezogene Daten bis zum offiziellen Ende des
Arbeitsverhiltnisses oder der vertraglichen Zusammenarbeit. Die angegebenen
personenbezogenen Daten werden niemals fiir andere als die oben genannten Zwecke
verwendet.

Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte erfolgt ausschlieBlich mit Threr
vorherigen, ausdriicklichen Einwilligung.

Datensicherheit

Die personenbezogenen Daten unserer Kunden werden — solange sie fiir die Bearbeitung von
Vertridgen oder freiwilligen Anfragen erforderlich sind — in unseren Systemen gespeichert, die
den hochsten Datenschutzstandards entsprechen.

Der Zugriff auf diese Daten erfolgt nach strengen ,,Need-to-Have““-Berechtigungsprinzipien.
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IX. Cookie-Richtlinie: Verwendung von Cookies, angewendete
Typen und Verwaltung der Benutzereinstellungen

Auf der Website werden ausschlieBlich die fiir den Betrieb erforderlichen Cookies verwendet,
die von Wix obligatorisch bereitgestellt werden. Diese gehoren in der Regel zu den Kategorien
,hotwendige Sicherheit* und/oder ,,Leistung®.

Auf der Website ist ein Zustimmungsmodus implementiert, der dem v2-Standard fiir Cookie-
Einwilligungen entspricht. Hier konnen Cookies nach Kategorien ein- oder ausgeschaltet
werden.

Wix speichert als Hosting-Anbieter analytische Daten zu eigenen Zwecken, gibt diese jedoch
nicht an Dritte weiter.

Verwendete Cookies:

e XSRF-TOKEN: Dieses Cookie tragt zur Sicherheit der Website bei, indem es Cross-
Site Request Forgery (CSRF)-Angriffe verhindert.

e hs: Wird von Wix aus Sicherheitsgriinden gesetzt.

e ssr-caching: Ein Session-Cookie, das anzeigt, wie die Website gerendert wurde.

e svSession: Identifiziert einzelne Besucher und verfolgt deren Sitzungen auf der Website
— essenziell fiir Wix.

e Zustimmungsrichtlinie: Speichert die Cookie-Einstellungen der Besucher fiir
zukiinftige Besuche..

IX. Anderung der Datenschutzerklirung

Die DAM Invisible Technology AG mbH. behélt sich das Recht vor, diese
Datenschutzerkldrung jederzeit einseitig zu dndern.

Wir {iberwachen kontinuierlich Anderungen in den geltenden Vorschriften und rechtlichen
Bestimmungen und aktualisieren unsere Datenschutzerkldarung sowie die Informationen auf
unserer Website entsprechend.
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